ORCHIDEA ALGEMENE REGLEMENT

Camping Residence & Lodge

DOOR DE AANBETALING VAN DE RESERVERING TE DOEN, AANVAARDT DE GAST AUTOMATISCH HET HIERNAVOLGENDE REGLEMENT

TOEGANGSHEKKEN ZIJN GEOPEND TUSSEN 8.00 EN 23.00 (vertrek tussen 23.00 en 08.00 uur is niet mogelijk)

RECEPTIE-UREN: 08.00 tot 20.30 (laag- en middenseizoen) 08.00 tot 21.30 (hoog- en hoogseizoen)
CHECK-IN STANDPLAATSEN tussen 13.00 en 21.30
CHECK-IN STACARAVANS EN APPARTEMENTEN tussen 16.00 en 21.00

CHECK-IN: Bij aankomst moeten alle klanten de documenten van alle aanwezigen aan de receptie overhandigen (de documenten
worden niet bij de receptie bewaard, maar onmiddellijk aan de klant geretourneerd zodra de registratie is voltooid),
kentekenplaat, boot-kenteken en boottrailer-kenteken indien in bezit.

IDENTIFICATIE-BRACELET: Alle gasten krijgen een identificatiearmband, gemaakt van hypoallergene stof, die de hele periode van
hun verblijf in ons camping moet worden gedragen.

Als het breekt of verloren is, kom dan bij de receptie vragen

STAANPLAATS: bij het inchecken wordt u gevraagd een aanbetaling van € 20,00 te betalen voor de kampeerpas, die u niet alleen
moet betreden en verlaten, maar ook voor het recyclingcentrum, de aanbetaling wordt bij het inchecken geretourneerd -uit met
de teruggave van de pas.

De staanplaats wordt meestal toegewezen door het management en kan alleen worden gewijzigd na autorisatie. Volgens de
nieuwe brandvoorschriften moet uw caravan / tent in het midden van het veld worden geplaatst, waardoor het gebied naast de
andere locaties minstens één meter vrij blijft om een minimale afstand van 2 meter van de andere wooneenheid te behouden.
De brandvoorschriften benadrukken de grootste zorg voor gasflessen die niet aan de zon mogen worden blootgesteld en slechts
één is per positie toegestaan. De klant moet regelmatig de gasaansluitleiding controleren en de barbecue niet gebruiken bij de
units. Het gebruik van de houtskoolbarbecue is alleen toegestaan als er een veilige afstand wordt gehandhaafd.

Elke ADAC-kaart, enz. Moet bij aankomst worden aangeboden en niet op de dag van betaling

MOBIELE HUIZEN: bij het inchecken is een aanbetaling van € 100,00 contant of met een creditcard (Visa of MasterCard) vereist;
Bij het inchecken wordt de bovengenoemde aanbetaling geretourneerd bij teruggave van de pas, sleutels en controle van de
wooneenheid door onze medewerkers. Honden en / of andere dieren zijn niet toegestaan in de wooneenheden en de
omliggende gebieden.

Het gebruik van de houtskoolbarbecue is alleen toegestaan (altijd op veilige afstand en met rookbeheersing) in de tuin onder de
wooneenheid, het is verboden op de balkons van appartementen en terrassen van stacaravans.

KASSA: de dienst wordt uitgevoerd van 8.00 tot 11.30 uur en van 17.00 tot 19.30 uur; buiten deze tijden is het niet mogelijk om
betalingen te doen omdat het incheckpersoneel niet is geautoriseerd

AANSPRAKELUKHEID, VEILIGHEID, OPSLAG, WAARDERLIJKE EIGENDOM: Elke gast is verantwoordelijk voor zijn eigen
persoonlijke bezittingen. Op deze manier kunt u onaangename problemen vermijden, zoals: verlies van (waardevolle) objecten
en geld; vandalisme, schade aan eigendommen van derden, verloren of verlaten voorwerpen. Het management verwerpt in deze
gevallen alle verantwoordelijkheid. Alle objecten op de camping moeten bij het management worden afgeleverd.

De gast is verantwoordelijk voor het misbruik van spellen en creatieve apparatuur. Er zijn nachtwachten op de camping om 's
nachts orde en rust te garanderen. Neem contact met hen op in geval van dringende behoefte. De bediening van apparaten zoals
kachels, elektrische branders, boilers etc. is niet gegarandeerd. De beschikbare elektriciteit in pitch is 6A (= 1320W).

VERTREK DAG: de Standplaatsen moeten uiterlijk om 12.00 uur vrij en schoongemaakt zijn, de Accommodatie-eenheden om
10.00 uur, anders wordt het dagtarief toegepast. Voor wooneenheden moeten de sleutels en het ontvangstbewijs voor de borg
worden ingeleverd; de schoonmaak van de units moet door de klant worden uitgevoerd, anders worden de overeenkomstige
bedragen in rekening gebracht, afhankelijk van het type unit. Alle klanten worden gevraagd om de camping te verlaten tegen de
hierboven aangegeven tijd. Van 23.00 tot 8.00 uur zijn de poorten gesloten, daarom is het niet mogelijk om 's nachts te
vertrekken.

EEN VROEGE AANKOMST STAAT EEN VROEGE VERTREKKING NIET TO

In het geval dat de gast om welke reden dan ook van plan is eerder te vertrekken dan de boekingsdatum, zal hij nog steeds het
volledige geboekte verblijf moeten betalen, ongeacht de reden.

Het saldo voor het kampeerverblijf is minimaal één dag voor vertrek vereist

Het saldo van het verblijf in de accommodatie wordt minimaal twee dagen voor vertrek opgevraagd

Bij speciale aanbiedingen / kortingskaarten / prijzen dient uitsluitend contant te worden betaald (geen geldautomaat /
creditcards)

HONDEN: Honden, katten en dergelijke zijn alleen toegestaan op de kampeerplaatsen als:

- In het bezit van alle gecertificeerde vaccinaties

- Ze geen toegang hebben tot het strand, het groene strandgedeelte, de speeltuinen, het zwembad en de toiletten




- Ze ALTIJD aangelijnd zijn

- Ze nooit zonder toezicht worden achtergelaten

- Ze voor hun “behoeften” buiten de faciliteit worden gebracht en NIET in de kinderspeeltuinen en/of vrije speeltuinen
GESCHEIDEN AFVALINZAMELING: het afval moet worden gestort in het verzamelcentrum van de camping, gescheiden
inzameling is wettelijk verplicht, daarom nodigen wij u uit om de procedures te respecteren waarmee het in onze gemeente
verplicht is afval te verwijderen volgens de informatie die door de receptie is verstrekt die u ook op elke bak zult vinden.
MINDERJARIGE KINDEREN: Volwassenen zijn te allen tijde verantwoordelijk voor het gedrag van hun kinderen, of het nu jonge
kinderen of tieners zijn.

Deze mogen op geen enkele manier de rust en veiligheid van andere gasten van het pand verstoren. Mocht dit gebeuren, dan
behoudt het management zich bij de eerste oproep het recht voor om het hele gezin uit de faciliteit te verwijderen.

Kinderen moeten altijd worden begeleid door een volwassene en onder toezicht staan terwijl ze baden aan het meer en tijdens
het gebruik van vrijetijdsvoorzieningen.

Houd er rekening mee dat kinderen tot 12 jaar door een volwassene naar het zwembad moeten worden begeleid, ook al zijn het
bekwame zwemmers, die de volledige verantwoordelijkheid voor hun gedrag op zich nemen.

ZWEMBAD: let op de specifieke regeling, wij herinneren u aan de verplichting om een badmuts te gebruiken.

VERBODEN

Het is ten strengste verboden:

- Bezet zelfs tijdelijk een gratis staanplaats met de auto, op straffe van het in rekening brengen van de kosten van het bezette
veld zonder voorafgaande kennisgeving door het management

- Giet vuil water in de schort- of wegafvoeren terwijl ze direct in het meer lozen

- Giet kokende vloeistoffen op de grond en in afvoeren

- Parkeer en was auto's, kampeerders, boten in het Camper Service-gebied

- Rijd met auto en / of motor van 23.00 tot 8.00 uur

- Speel op het strand met ballen die echte voetbalvelden creéren

- Vertrek op de strandboten, kano's, kano's en meer

BEZOEKEN: bezoekers worden pas toegelaten na toestemming van het management; het bezoek is alleen toegestaan tegen
betaling van de bezoekerskosten (zie prijslijst) en voor max. van 5 uur.

Bij aankomst moeten gasten bij de receptie worden begroet door het gastgezin en moeten ze een geldig identiteitsbewijs
achterlaten, dat tijdens het bezoek wordt bewaard. Houd er rekening mee dat bezoekers geen gebruik mogen maken van het
zwembad en de ruimte met ligbedden en parasols. Het is ook niet toegestaan om bezoekers met honden te ontvangen.

STILTE: tussen 23.00 en 08.00 uur zijn alle activiteiten verboden die de rust van de kampeerders kunnen verstoren: circuleren
met auto / motor, radio / tv aanzetten, hardop spreken, glas in de bakken gooien; Daarnaast blijven gedurende deze tijd de in-
en uitgangsbars van de camping gesloten. Zelfs overdag is passend gedrag vereist dat de buren niet stoort.

Een verblijf op onze camping impliceert de aanvaarding en volledige naleving van onze regels.

Het personeel van de camping is gemachtigd om het in zijn geheel toe te passen en degenen die zich er niet aan houden te
rapporteren aan de directie.

Het spreekt voor zich dat degenen die besluiten, bewust als ze zijn verplicht om te lezen en te ondertekenen, niet te voldoen aan
wat er geschreven staat, zullen worden verwijderd uit de structuur.

Bedankt DE DIRECTIE



